
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนต าบลหัวเตย อ าเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนำเครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตและเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำม
ตระหนักให้หน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และได้ด ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่อง คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกรำคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงำน
ภำครัฐทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยใช้แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมินตำมที่ส ำนักงำน 
ป.ป.ช. ก ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัด คือ ร้อยละของหน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนรัฐภำครัฐ และในปี พ.ศ. 2566 ได้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยไว้    
ที่ร้อยละ 85 นั้น 
 กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนของรัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มีกำรพัฒนำกรอบกำรประเมิน
และรำยละเอียดกำรประเมินต่ำง ๆ เช่น ตัวชี้วัดวัดกำรประเมิน เครื่องมือกำรประเมิน วิธีกำรและขั้นตอน 
กำรประเมินฯ และเกณฑ์ระดับผลกำรประเมิน เป็นต้น เพ่ือให้เป็นเครื่องมือในกำรส่งเสริมด้ำนคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐที่มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น รวมไปถึงพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
สนับสนุนกำรประเมินเพ่ือเป็นศูนย์กลำงในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลและบริหำรจัดกำรข้อมูลอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
และท ำให้สำมำรถประเมินได้อย่ำงรวดเร็วและเป็นมำตรฐำนเดียวกัน ซึ่งผลกำรประเมินจะสะท้อนให้หน่วยงำน
ภำครัฐได้รับทรำบระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพ่ือน ำไปสู่กำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้มีคุณธรรม 
ควำมโปร่งใส เป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำลให้สูงขึ้น โดยไม่ได้มุ่งบ่งชี้ถึงกำรทุจริตหรือกำรกระท ำผิดของ
หน่วยงำนแต่อย่ำงใด ซึ่งกำรที่หน่วยงำนภำครัฐมีธรรมำภิบำลที่ดีก็ย่อมจะส่งผลที่ดีต่อประชำชนและประเทศ
ได้ รวมไปถึงส่งเสริมให้เกิดกำรยกระดับดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริตของประเทศไทยในอนำคตได้ต่อไป 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหัวเตย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล   
หัวเตย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยภำพรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 90.01 คะแนน ซึ่งถือว่ำมี
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน ระดับ ผ่านดี โดยเรียงล ำดับคะแนนสูงสุดรำยตัวชี้วัดดังนี้ 

โดยเรียงล ำดับคะแนนสูงสุดรำยตัวชี้วัด ดังนี้ 
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 เมื่อพิจำรณำตำมตัวชี้วัดพบว่ำ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ได้คะแนนสูงสุด ร้อยละ 99.65 
รองลงมำคือตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณและกำรใช้อ ำนำจ ได้คะแนนเท่ำกันที่  ร้อยละ 98.75 ส่วนตัวชี้วัด     
กำรเปิดเผยข้อมูลได้คะแนนน้อยที่สุด โดยได้คะแนน ร้อยละ 80.00  
  สรุปได้ว่ำ จุดแข็งของหน่วยงำนตำมตัวชี้วัดดังกล่ำว ได้แก่กำรปฏิบัติหน้ำที่ ซึ่งคะแนนสูงสุด
ร้อยละ 99.65 ส่วนจุดที่จะต้องปรับปรุงและพัฒนำได้แก่ ตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล ที่ได้คะแนนต่ ำสุด ร้อยละ 
80.00 
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 ผลการประเมินแบบ วัดการรับ รู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภายใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 99.65 
2 กำรใช้งบประมำณ 98.75 
3 กำรใช้อ ำนำจ 98.75 
4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 84.06 
5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 97.33 

คะแนนเฉลี่ย 95.71 

 เมื่อพิจำรณำผลกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) พบว่ำได้      
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 95.71 โดยตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ได้คะแนนสูงที่สุด ร้อยละ 99.65 และตัวชี้วัด   
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร น้อยที่สุดร้อยละ 84.06 
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 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วน เสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) โดยแบ่งเป็น EitPublic และ EitSurvey ดังนี้ 

EitPublic (ส่วนที่ 1) 
ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 95.98 
2 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 97.16 
3 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 97.17 

คะแนนเฉลี่ย 96.77 

 เมื่อพิจำรณำผลกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก EitPublic    
(ส่วนที่ 1) พบว่ำได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 96.77 โดยตัวชี้วัดกำรปรับปรุงกำรท ำงำน ได้คะแนนสูงสุด ร้อยละ 
97.17 รองลงมำคือตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ได้คะแนน ร้อยละ 97.16 ส่วนตัวชี้วัดคุณภำพ         
กำรด ำเนินงำน ได้คะแนนน้อยที่สุด ร้อยละ 95.95 
EitSurvey (ส่วนที่ 2) 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 84.78 
2 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 84.72 
3 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 86.06 

คะแนนเฉลี่ย 85.19 

 เมื่อพิจำรณำผลกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก EitSurvey   
(ส่วนที่ 2) พบว่ำได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 85.19 โดยตัวชี้วัดกำรประปรุงกำรท ำงำน ได้คะแนนสูงสุด ร้อยละ 
86.06 รองลงมำคือตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ได้คะแนน ร้อยละ 84.78 ส่วนตัวชี้วัดประสิทธิภำพ    
กำรสื่อสำร ได้คะแนนน้อยที่สุด ร้อยละ 86.06  

 ผลการประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) ดังนี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 กำรเปิดเผยข้อมูล 80.00 
2 กำรป้องกันกำรทุจริต 90.00 

คะแนนเฉลี่ย 85.00 

  เมื่อพิจำรณำผลกำรประเมินแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) พบว่ำได้คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 85.00 โดยตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต ได้คะแนนสูงสุด ร้อยละ 90.00 ส่วนตัวชี้วัดกำรเปิดเผย
ข้อมูล ได้คะแนนต่ ำสุด ร้อยละ  80.00 ซึ่งต้องด ำเนินกำรปรับปรุงกำรเปิดเผยข้อมูลต่อไป 
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 แนวโน้มผลการประเมินเปรียบเทียบรายปี 
 ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล   
หัวเตย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยภำพรวมได้คะแนนร้อยละ 90.01 ซึ่งถือว่ำมีคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำน ระดับ  ผ่านดี  เปรียบเทียบผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส                  
ในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวเตย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ที่ผ่ำนมำ ที่โดย
ภำพรวมได้คะแนนร้อยละ 76.76 ซึ่งถือว่ำมีคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน ระดับ C ซึ่งแนวโน้ม
ผลกำรประเมินคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนมีคะแนนเพ่ิมข้ึนร้อยละ 13.25 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
  จำกผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสจ ำแนกตำมดัชนีขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
หัวเตย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มีผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่มีร้อยละเพ่ิมขึ้นแสดงให้
เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนที่จะต้องพัฒนำไว้ดังต่อไปนี้  

 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85) จ ำนวน 8 ตัวชี้วัด ดังนี ้
 (1) ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ โดยได้คะแนนร้อยละ 99.65 เป็นคะแนนจำกกำรประเมิน
กำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมมำตรฐำน มีควำมโปร่งใส ปฏิบัติงำนหรือด ำเนินกำรตำมขั้นตอน
และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียม ไม่ว่ำจะเป็นผู้มำติดต่อทั่วไปหรือผู้
มำติดต่อที่รู้จักกันเป็นกำรส่วนตัว รวมไปถึงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมุ่งมั่น เต็มควำมสำมำรถ และมีควำม
รับผิดชอบต่องำนในหน้ำที่ท่ีรับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะกำรปฏิบัติหน้ำที่ในฐำนะเจ้ำหน้ำที่ของรัฐอย่ำงมี
คุณธรรม นอกจำกนี้ ยังประเมินกำรรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ
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ประโยชน์อื่น ๆ ของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนทั้งในกรณีที่แลกกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ และในกรณีช่วงเทศกำลหรือ
วำระส ำคัญต่ำง ๆ ตำมขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อ
บุคคลภำยนอก ซึ่งถือเป็นควำมเสี่ยงที่อำจจะก่อให้เกิดกำรรับสินบนได้ในอนำคต 

 (2) ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ โดยได้คะแนนร้อยละ 98.75 เป็นคะแนนจำกกำรประเมิน
กำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของหน่วยงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้
จ่ำยเงินงบประมำณ นับตั้งแต่กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและเผยแพร่อย่ำงโปร่งใส ไปจนถึง
ลักษณะกำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำ เป็นไปตำมวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง กำรเบิกจ่ำยเงินของบุคลำกรภำยในในเรื่องต่ำง ๆ เช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรตรวจรับพัสดุด้วย นอกจำกนี้ ยังให้ควำมส ำคัญ
กับกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนตนเองได้ 

 (3) ตัวที่วัดการใช้อ านาจ โดยได้คะแนนร้อยละ 98.75 เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำร
รับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำร
มอบหมำยงำน กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป
อย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงกำรใช้อ ำนำจสั่งกำรให้ผู้ ใต้บังคับบัญชำท ำในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชำหรือท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจำกนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคลที่อำจเกิด
กำรแทรกแซงจำกผู้มีอ ำนำจ กำรซื้อขำยต ำแหน่ง หรือกำรเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง  เห็นได้ว่ำ 
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีควำมเชื่อมั่นต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำเกี่ยวกับกำรมอบหมำยงำน อย่ำงไร
ก็ด ีสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในกำรพัฒนำเพ่ือให้หน่วยงำนได้คะแนนดีขึ้น คือ หน่วยงำนควรให้ควำมส ำคัญมำกข้ึน
ในเรื่องกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมระดับคุณภำพของผลงำน เนื่องจำกมีบำงกลุ่มตัวอย่ำงจำกกำร
ประเมินที่ให้ควำมคิดเห็นว่ำ กำรประเมินและกำรเลื่อนระดับยังขำดควำมเป็นธรรม 

 (4) ตัวชี้ วัดการป้องกันการทุจริต โดยได้คะแนนร้อยละ 97.33 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมินกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 2 ประเด็น คือ (1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ 
เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำร กำรประเมินควำมเสี่ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต และ (2) มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ มำตรกำรภำยใน
เพ่ือส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริต  ซึ่ งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึง 
ควำมพยำยำมของหน่วยงำนที่จะป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้ 

 (5) ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน โดยได้คะแนนร้อยละ 90.38 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อคุณภำพกำรด ำเนินงำน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ โดยยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอน และระยะเวลำที่
ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
กำรด ำเนินกำร/ให้บริกำรของหน่วยงำนแก่ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงตรงไปตรงมำ ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงมีคุณธรรม และยังประเมินกำรรับรู้เกี่ย วกับ
ประสบกำรณ์ตรงในกำรถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติหน้ำที่
ด้วย นอกจำกนี้ ยังประเมินกำรรับรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำนในภำพรวมของหน่วยงำน       
ที่จะต้องค ำนึงถึงประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีกำรเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
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 (6) ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยได้คะแนนร้อยละ 90.94 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนในเรื่องต่ำง ๆ ต่อสำธำรณชน ผ่ำนช่องทำงที่
หลำกหลำย สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบ รวมถึงกำรจัดให้มี
ช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งค ำติชมหรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร และมีกำรชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่ำงชัดเจน  เห็นได้ว่ำหน่วยงำนให้
ควำมส ำคัญกับกำรสื่อสำรในเรื่องผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบ รวมถึง
กำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งคำติชมหรือควำมคิดเห็น
เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน กำรให้บริกำร และมีกำรชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่ำงชัดเจน นอกจำกนี้ ยัง
ประเมินกำรรับรู้เกี่ยวกับกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อสำมำรถร้องเรียน กำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ใน
หน่วยงำนด้วย ซึ่งสะท้อนถึงกรสื่อสำรกับผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 (7) ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน โดยได้คะแนนร้อยละ 91.62 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อกำรปรับปรุงระบบกำร
ท ำงำน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำนของ  เจ้ำหน้ำที่และ
กระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้เกิดควำม
สะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มีควำมโปร่งใส
มำกขึ้นอีกด้วย 
 (8) ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยได้คะแนนร้อยละ 90.00 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมิ น กำรรับ รู้ ของบุ คลำกรภ ำย ในหน่ วยงำนต่ อกำรแก้ ไขปัญ ห ำกำรทุ จ ริตของหน่ วยงำน  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรให้ควำมส ำคัญของผู้บริหำรสูงสุดในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตอย่ำงจริงจัง โดย
หน่วยงำนจะต้องทบทวนนโยบำยที่เก่ียวข้องกับกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ และจัดท ำ 
แผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตได้อย่ำง
เป็นรูปธรรม รวมไปถึงกำรประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภำพกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน ที่จะต้องท ำ
ให้กำรทุจริตในหน่วยงำนลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้บุคลกรภำยใน ในกำรร้องเรียนเมื่อ
พบเห็นกำรทุจริตภำยในหน่วยงำนด้วย นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรมีกระบวนกำรเฝ้ำระวัง ตรวจสอบกำรทุจริต
ภำยในหน่วยงำน รวมถึงกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ จำกทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน 

 จุดอ่อนหรือจุดข้อบกพร่อง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า 85) จ ำนวน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 (1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยได้คะแนนร้อยละ 84.06 เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ในประเด็นที่ 
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลำกรภำยในในกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนไปเป็นของตนเองหรือ
น ำไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำร ทั้งกำรยืมโดยบุคลำกรภำยในหน่วยงำนและ
กำรยืมโดยบุคคลภำยนอกหน่วยงำน ซึ่งหน่วยงำนจะต้องมีกระบวนกำรในกำรขออนุญำตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจำกนี้ หน่วยงำนจะต้องมีกำรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบและน ำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงำนจะต้องมีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบ
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนด้วย 
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 (2) ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล โดยได้คะแนนร้อยละ 80.00 เป็นคะแนนจำกกำรเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ของหน่วยงำนให้สำธำรณชนได้รับทรำบ 
ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน ข่ำวประชำสัมพันธ์ และกำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล      
(2) กำรบริหำรงำน ได้แก่ แผนด ำเนินงำน กำรปฏิบัติงำน และกำรให้บริกำร (3) กำรบริหำรเงินงบประมำณ 
ได้แก่ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจำปี และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ (4) กำรบริหำรและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล ได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล และหลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และ (5) กำรส่งเสริมควำมโปร่งใสในหน่วยงำน 
ได้แก่ กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และกำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้ำงต้นแสดงถึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหัวเตยประจ าปีประมาณ พ.ศ. 2566 
 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้ประเมิน 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวเตย หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่ำนดีและบรรลุค่ำเป้ำหมำย คือ 
มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT   ส่วนที่ 
1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่ำคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้
ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้ำหมำยหลักเพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐ    
มีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภำพรวมอยู่ที่ 90.01 คะแนน  

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวเตย ได้มีกำร
ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 1    กำรปฏิบัติหน้ำที่ ซึ่งได้คะแนนสูงสุด และตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ, ตัวชี้วัด
ที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ, ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ปัญหำกำรทุจริต ผ่ำน 85 คะแนนขึ้นไป ควรรักษำมำตรฐำนไว้ และ
ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ที่ได้คะแนนต่ ำสุด ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมิน
ต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้ i8 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมีส่วน
ร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำ
แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ (อ้ำงอิงจำก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับ
ติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้ำงอิงจำก o12) 
เพ่ือให้บุคลำกรได้เข้ำมำ  มีส่วนร่วมให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ มีควำมคุ้มค่ำ และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชำชน i16 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งให้ท ำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชำ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกิจกรรมเสริมสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่ กำร
แยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชำ (อ้ำงอิงจำก o39) นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรมีกำร
ขับเคลื่อนจริยธรรมตำมประเด็นที่มุ่งเน้นกำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
(อ้ำงอิงจำก o40) i21, i24 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม่ทรำบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกำร
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำร หรือมีกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้อง หรือขำดกำร
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ก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น ำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงำนควร
ก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรไว้ในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์  ในแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ(อ้ำงอิงจำก o14) พร้อมทั้ง ประชำสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทำง
ดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขออนุญำตในกำรยืม
ทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่เพ่ือให้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำม
มำตรฐำนทำงจริยธรรม (อ้ำงอิงจำก o39) i28 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำยังไม่มีกำรน ำผล
กำรประเมิน ITA ไปประกอบกำรปรับปรุงกำรท ำงำนเพ่ือป้องกันกำรทุจริต หรือมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต       
ของหน่วยงำนยังไม่สำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงำนควรวิเครำะห์มำตรกำรเสริมสร้ำงควำม
โปร่งใส (อ้ำงอิงจำก o42) และด ำเนินกำรตำมแผนมำตรกำรที่ก ำหนดไว้ (อ้ำงอิงจำก o43) ทั้งนี้ ควรเผยแพร่
ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนรับทรำบด้วย นอกจำกนี้หน่วยงำนอำจพิจำรณำน ำผลกำรวิเครำะห์มำตรกำร
เสริมสร้ำงควำมโปร่งใสมำประกอบกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต (อ้ำงอิงจำก o36) และ
ด ำเนินกำรตำมแผน รวมถึงกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนด้วย (อ้ำงอิงจำก o37) i29, i30 ประเด็น 
บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยยังขำดควำมเชื่อมั่นที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงำนที่เกี่ยวข้อง หรือ
ยังขำดควำมเชื่อมั่นว่ำหน่วยงำนจะมีกำรตรวจสอบและลงโทษอย่ำงจริงจัง ดังนั้น หน่วยงำนควรมีแนวปฏิบัติ
ส ำหรับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตที่ชัดเจน (อ้ำงอิงจำก o27) และมีช่องทำงกำรร้องเรียนที่สะดวก 
เข้ำถึงได้ง่ำย สร้ำงควำมมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่ำจะมีกำรเก็บรักษำข้อมูลเป็นควำมลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน (อ้ำงอิงจำก o28) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทำงดังกล่ำวให้สำธำรณชนทรำบด้วย  

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวเตย ได้มีกำร
ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุด และตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำร
ด ำเนินงำน, ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ผ่ำน 85 คะแนนขึ้นไป ควรรักษำมำตรฐำนไว้ ทั้งนี้ผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ 
โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้ ส่วนที่ 1 ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง (EIT 
Public) e5 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำกำรด ำเนินงำน
หรือโครงกำรยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวมเท่ำที่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้
ประชำชนและบุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำร
โครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้
สำธำรณชนรับทรำบด้วย (อ้ำงอิงจำก o30) อีกทั้ง หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - 
สอบถำมข้อมูล (อ้ำงอิงจำก o8) โดยมีลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT 
Survey) e1 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ กำรปฏิบัติงำน/
ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ไม่เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด ดังนั้น หน่วยงำนควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน (อ้ำงอิงจำก o13) หรือคู่มือกำรให้บริกำร (อ้ำงอิงจำก o14) และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่ำวให้แก่ ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อกำรอ่ำน เช่น แผ่นพับ        
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อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น และประชำสัมพันธ์หรื อเผยแพร่ผ่ำนช่องทำงออนไลน์  หรือ          
จุดประชำสัมพันธ์ ณ สถำนที่ตั้งตำมควำมเหมำะสม e3 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร        
กับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนไม่ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และ
รับผิดชอบต่อหน้ำที่ ดังนั้น หน่วยงำนควรขับเคลื่อนมำตรกำรเสริมสร้ำงมำตรฐำนทำงจริยธรรมของหน่วยงำน 
(อ้ำงอิงจำก o39 – o41) ให้บุคลำกรมีทัศนคติ และค่ำนิยมในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส ำเร็จ
ของงำน มีควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติหน้ำที่  e6, e7 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร         
กับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำร
ที่เผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้รับทรำบนั้นยังขำดควำมชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำร
เผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน 
โดยด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของหน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้ำงอิงจำก
ตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) e9 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ
กำรสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยของหน่วยงำนยังขำดควำมชัดเจน ดังนั้น หน่วยงำนควร
มอบหมำยผู้รับผิดชอบในกำรสื่อสำรตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล 
(อ้ำงอิงจำก o8) ให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสำรข้อมูลที่มีควำมชัดเจน เข้ำใจง่ำยผ่ำนเครือข่ำย
สังคมออนไลน์ (อ้ำงอิงจำก o9) เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้โดยง่ำย e12 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำ
ติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำรปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน กำรปฏิบัติงำน
หรือกำรให้บริกำรให้มีควำมสะดวกรวดเร็ว กว่ำที่ผ่ำนมำ ดังนั้น หน่วยงำนควรปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำน    
หรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (อ้ำงอิงจำก o14) และคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร (อ้ำงอิงจำก o15)           
โดยมุ่งเน้นกำรอ ำนวยควำมสะดวกและกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเพ่ือให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับ
บริกำรที่รวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ นอกจำกนี้  หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนที่แสดงให้เห็นถึง             
กำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำงชัดเจน ให้ประชำชนรับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ประจ ำปี (อ้ำงอิงจำก o13) ข่ำวประชำสัมพันธ์ (อ้ำงอิงจำก o7) แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ 
ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ (อ้ำงอิงจำก o9) เป็นต้น e14 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร     
กับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำดกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำร
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้นเท่ำที่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำส
ให้บุคคลภำยนอก เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำร 
หรือกิจกรรมต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำน             
ให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย (อ้ำงอิงจำก o30)  

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวเตย ควรพัฒนำและ
ปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อกำรประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้       
ข้อ o21 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน ไม่ปรำกฏครอบคลุมระยะเวลำ 6 เดือนแรก
ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 คือ ไม่มีข้อมูลของเดือน มี.ค. 2566 ข้อ o24 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย
หรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล URL ที่แนบมำ ไม่ปรำกฏเอกสำรแสดงข้อมูลกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย
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หรือแผนฯ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 แต่เป็น รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ข้อ o26 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 
ไม่ครบองค์ประกอบ ขำด (2) สรุปข้อมูลสถิติด้ำนทรัพยำกรบุคคล และเนื้อหำรำยละเอียดของข้อเสนอแนะ 
กรณีไม่มีข้อเสนอแนะ ให้ระบุ ไม่มี หรือ - ข้อ o27 แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ URL ที่แนบมำเป็น คู่มือปฏิบัติงำนด้ำนกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ พบข้อควำมระบุเป็นเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ซึ่งไม่สำมำรถน ำคู่มือกำรร้องทุกข์หรือร้องเรียนเรื่องทั่วไปมำ
ใช้ตอบได้ในข้อนี้ ต้องเป็นคู่มือหรือแนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
โดยเฉพำะ ข้อ o40 กำรขับเคลื่อนจริยธรรม ไม่ครบองค์ประกอบ คือ (2) กำรจัดท ำแนวปฏิบัติ Dos & 
Don’ts จะต้องจัดท ำขึ้นโดยหน่วยงำนเอง ซึ่งสำมำรถน ำเนื้อหำของหน่วยงำนอ่ืนมำปรับประยุกต์ใช้ได้ แต่ไม่
สำมำรถน ำของหน่วยงำนอ่ืนมำใช้ตอบได้ ซึ่งข้อที่ไม่ได้รับคะแนนดังกล่ำว หน่วยงำนสำมำรถแก้ไขปรับปรุงได้
ต่อไป 
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 มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลหัวเตย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องได้ร่วมกันพิจำรณำเพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวเตย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ดังนี ้
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. มำตรกำร
ตรวจสอบกำรใช้
ดุลพินิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

๑. ให้เจ้ำหน้ำที่ทุกคน
ปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมขั้นตอน
ของคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือ
คู่มือกำรให้บริกำรประชำชน 
2. กำรใช้ดุลพินิจ ต้องเป็นไป
ตำมที่กฎหมำยบัญญัติให้กระท ำ
กำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด โดยอิสระ 
3. ผู้บังคับบัญชำทุกระดับชั้น ต้อง
ก ำกับ ดูแล และตรวจสอบกำร
ปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำให้
เป็นไปตำมคู่มือกำรปฏิบัติงำน
หรือคู่มือกำรให้บริกำรประชำชน 
เพ่ือให้กำรใช้ดุลพินิจเป็นไปด้วย
ควำมถูกต้อง 

ทุกส่วน
รำชกำร 

ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

2. มำตรกำรป้องกัน
กำรขัดกันระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์
ส่วนรวมหรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

1. ก ำหนดและด ำเนินกำรตำม
แนวทำงกำรจัดกำรเพ่ือป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนให้เจ้ำหน้ำที่
ของรัฐ 
2. จัดท ำคู่มือกำรป้องกันกำรขดักัน
ระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมหรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

ส ำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

3. มำตรกำรป้องกัน
กำรของขวัญและ
ของก ำนันจำกกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ตำม
นโยบำย (No Gift 
Policy) 

 

1. จัดท ำประกำศเจตนำรมณ์ No 
Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ประจ ำปี 
2. ประชุมชี้แจงมำตรกำรและน
โยนบำย No Gift Policy จำกกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ 
3. ติดตำมรำยงำนผลกำรปฏิบัติ
ตำมนโยบำย 

ส ำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

4. มำตรกำรให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมี 
ส่วนร่วม 

1. เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรด้วย
ช่องทำงต่ำง ๆ 
2. จัดท ำช่องทำงให้ผู้รับบริกำร 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วน
ร่วมแสดงควำมคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

 

ทุกส่วน
รำชกำร 

ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

5. มำตรกำรเผยแพร่
ข้อมูลต่อสำธำรณะ 

๑. จัดให้มีช่องทำงในกำรบริกำร
ข้อมูลข่ำวสำรตำมมำตรำ ๙ ของ
พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของ
รำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ และข้อมูล 
ที่ต้องเปิดเผยต่อสำธำรณะ 

 

ทุกส่วน
รำชกำร 

ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

6. มำตรกำรส่งเสริม
ควำมโปร่งใสใน 
กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

1. กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรจัดซื้อ
จัดจ้ำง 
2. จัดท ำร่ำงขอบเขตของงำนหรือ
รำยละเอียดคุณลักษณะเฉพำะของ
พัสดุหรือแบบรูปรำยงำนงำน
ก่อสร้ำง รวมทั้งก ำหนดหลักเกณฑ์
กำรพิจำรณำคัดเลือกข้อเสนอ 
3. ก ำหนดรำคำกลำงให้เป็นไปตำม
แนวทำงมติคณะรัฐมนตรี หรือ
กระทรวงกำรคลัง พร้อมประกำศ
เผยแพร่รำคำกลำงและรำยละเอียด
กำรค ำนวณรำคำกลำงในช่องทำง 
ที่ก ำหนด 

กองคลัง ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

7. มำตรกำรจัดกำร
เรื่องร้องเรียน 
กำรทุจริต 

1.จัดตั้งช่องทำงรับเรื่องร้องเรียน 
กำรทุจริต 
2. แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบรับ
แจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต 
3. ด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริตตำมกระบวนกำรและห่วง
ระยะเวลำ 

 

ส ำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

8. มำตรกำรใน 
กำรสร้ำงจิตส ำนึก
และควำมตระหนัก
กำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตแก่บุคลำกร 

1. จัดท ำแนวทำงปฏิบัติหรือ 
คู่มือกำรสร้ำงจิตส ำนึกและ 
ควำมตระหนักกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตแก่บุคลำกร 
2. จัดกิจกรรมกำรสร้ำงจิตส ำนึก
และควำมตระหนักกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตแก่บุคลำกร 
 

ส ำนักปลัด 
อบต. 

ต.ค. 66 
- 

ก.ย. 67 

รำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

 


